Pepsi Bottling Group

“Un singur contact rezolva totul”

Imprimante inkjet cu caractere mici

Identificarea bauturilor

“Markem-Imaje este dedicat

n intregime nevoilor

clientilor sai, oferindu-le

to singura persoana de contact
pentru orice probleméa. Daca am
o0 problema tehnica sau doar am
nevoie de o informatie,

pot suna la acelasi numar!

Acest tip de serviciu este

foarte apreciat.”

Rajendra Gursahaney, Senior
Engineering Director

Nume: Domo, a doua fabricad din Moscova, a 6-a
apartinand filialei Rusia a Pepsi Bottling Group

Locatie: Domodevo, in sudul Moscovei

Data crearii: 2008

Numar de angajati: 115

Marcare de mare viteziem o »

Operatiuni: imbuteliere Lipton ice tea, un brand
al Unilever group

La inceputul lui 2009, cel mai mare producator, distribuitor
si retailer al Pepsi-Cola in lume, multinationala americana Productie anuala: 14 milioane unitéti, fiecare
Pepsi Bottling Group, a deschis cea de-a doua fabrica continand 13 - 14 litri de ceai

in Moscova si cea de-a 6-a din Rusia. “Doua linii de pro-
ductie de mare viteza imbuteliazd si ambaleaza Lipton

ice tea, un brand detinut de grupul anglo-olandez retail din Moscova si zonele Thconjuratoare.

Unilever, imbuteliat si distribuit de Pepsi-Cola. Pe fiecare sticla, sunt printate doua linii, fiecare

O a treia linie de productie, pentru doze, este asteptata sa avand intre 11 si 13 caractere: initiala fabricii, numarul
devina functionald pana la sfarsitul anului, putand astfel sa liniei de productie, apoi data si ora imbutelierii.

acoperim intregul portofoliu de produse,” explicd Domnul O a treia linie, indicand data expirarii este stantata pe
Rajendra Gursahaney, Senior Engineering Director la capac. La final, un cod de identificare este plasat pe fiecare
Pepsi Bottling, responsabil pentru operatiunile din Russia, grupaj. Aceste coduri satisfac cerintele de calitate ale

dar si din Mexic, Grecia, Turcia si Spania. Pepsi-Cola, Unilever si legislatiei Rusiei.

Prima linie produce 24,000 de sticle de 1,5 litri si
32,000 de 1 litru pe ora. Tn aceeasi durata de timp, a 2-a
linie poate umple 45,000 de sticle de 0,6 litri si 32,000
de sticle de 1 litru. Una peste alta, fiecare linie produce
n jur de 7 milioane volume pe an, fiecare continand 13-
14 litri. Odatd umplut, fiecare volum este ambalat in folie

fnainte de a parasi fabrica, cu destinatia catre pietele de marke m . I maJe

theteamto trust mm »
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Un singur contacts = »

In 2008, cand fabrica Domo a fost construitd, a aparut
problema alegerii tipului de imprimante industriale.

La acel moment, Martin Bailey, Strategic Account Manager
EMEA, a prezentat tehnologia Markem-Imaje Dlui Rajendra
Gursahaney sfatuindu-l sd opteze pentru 9040 IP65, im-
primante cu caractere mici cu doud capete . Nu i-a trebuit
multd muncé de convingere: “Cealalté fabrica din Moscova,

operationald din 1998, utiliza deja imprimante Markem-Imaje

inkjet si personalul de acolo era foarte multumit de perfor-
mantele acestora.
M-au convins calitétile
tehnice si eficienta
acestor echipamente;
sistemul de printare
cu doua capete
permite far& probleme
printarea pe sticla

si pe capac

simultan, ceea ce

la celelalte patru
fabrici din Rusia

nu se intdmpla.
Adaugadm la

cele de mai sus ca

si costurile au fost
competitive!”

Deci patru imprimante sunt instalate in site: 2 pentru sticle
si 2 pentru lazi. Cand a optat pentru aceasta solutie, Pepsi
Bottling Group a luat in considerare si serviciile acordate
clientilor de cétre Markem-Imaje, la instalare, lansarea de
noi echipamente, instruirea operatorilor si after-sales.
Rajendra Gursahaney apreciaza in special faptul cé are
acelasi interlocutor pentru afacerile din Rusia cét si pentru

Pentru marcarea sticle-
lor de Lipton ice tea la
fabrica din Domodevo
n Rusia, producéatorul
Pepsi Bottling Group

a optat sa lucreze cu
imprimate 9040 cu 2

capete de marcare de la
Markem-Imaje. Alegerea
a fost motivata in spe-
cial de calitatea tehno-
logica si a serviciilor de
mentenanta si consul-
tanta oferite.

Identificare produs

Imprimantele 9040 IP65 printeaza 2 linii de mesaj pe
fiecare sticla cu 11 si 13 caractere: initiala fabricii,
numarul liniei de productie si data si ora imbutelierii.

este orientat In intregime pe nevoile clientilor, oferindu-le

0 singura persoana de contact. Dacd am o problema tehnica
sau pur si simplu am nevoie de o informatie, sun la acelasi
numadar! Acest tip de serviciu conteaza foarte mult,” a con-
cluzionat.

celelalte tari care sunt sub responsabilitatea sa: “Markem-Imaje

Pentru mai multe studii de caz, viziteaza www.imarke.ro

—

IMARK SISTEM este reprezentanta Markem-Imaje in
Romaénia.

Va stam la dispozitie la numerele de telefon

021 255.71.74, la office@imarke.ro si pe www.imarke.ro
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